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Trata do pedido de impugnacdo apresentada pela empresa CLARO S.A., CNPJ
40.432.544/0001-47, e da empresa TELEFONICA BRASIL S.A., CNPJ 02.558.157/0001-
62, referente ao Edital do Pregdo Eletrénico 01/2018.

No uso das atribuicdes que lhes sdo atribuidas de pregoeiro mediante nomeacdo da Portaria
Administrativa n® 052/2018/PRES/CREA-RO, de 10 de abril de 2018, vem apresentar razoes
do acolhimento ou do ndo reconhecimento da impugnacdo referente aos itens do Edital do
Pregdo Eletronico 01/2018, que prevé a contratacdo de empresa especializada de
telecomunicacgdes para a prestacao de servico de Telefonia Movel Pessoal — SMP e de acesso
movel a internet, de acordo com as especificagdes e definicbes constantes neste Edital e seus
anexos.

Impugnacdo apresentada pela empresa CLARO S.A., CNPJ 40.432.544/0001-47, em 05 de
novembro de 2018:

e do ponto 1 do pedido de impugnacéao ou declaracdo de inconformidade, dos item:
7.7.2.4. O licitante disponibilizara todas as informag6es necessérias a comprovagdo
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cOpia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados o0s servicos.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracdo suprimir do edital o item 7.7.2.4.

e do ponto 2 do pedido de impugnacéo ou declaragdo de inconformidade, item:

14.1 O pagamento serd realizado no prazo de até 10 (quinze) dias, contados a partir
da entrega da fatura/nota fiscal no CREA-RO, acompanhada da primeira via do
Termo de Recebimento Definitivo ou Autorizacdo de Faturamento - AF, observado
0 preco proposto para o servigo, desde que tenham sido cumpridas as exigéncias
contratuais e administrativas do CREA-RO.

1.4.3 As faturas relativas ao més anterior deverdo dar entrada com data de
vencimento de, no minimo, 30 dias corridos a contar da data de envio/postagem da
fatura. Caso isso ndo ocorra, a fiscalizagcdo do contrato podera solicitar 22 via da
fatura para data posterior, de forma a ndo comprometer o devido pagamento em
tempo habil, sem que haja acréscimo de juros e mora.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracdo retificar do edital referente ao item 14.1, para o seguinte texto:

14.1 O pagamento sera realizado no prazo de até 5 (cinco) dias, contados a partir da
entrega da fatura/nota fiscal no CREA-RO, acompanhada da primeira via do Termo
de Recebimento Definitivo ou Autorizacdo de Faturamento - AF, observado o
preco proposto para o servi¢o, desde que tenham sido cumpridas as exigéncias
contratuais e administrativas do CREA-RO.

1.4.3 As faturas relativas ao més anterior deverdo dar entrada com data de
vencimento de, no minimo, até 5 (cinco) dias corridos a contar da data do
recebimento da fatura no CREA-RO. Caso isso ndo ocorra, a fiscalizacdo do
contrato poderad solicitar 2% via da fatura para data posterior, de forma a néo
comprometer o devido pagamento em tempo habil, sem que haja acréscimo de juros
e mora.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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e do ponto 3 do pedido de impugnacéao ou declaracéo de inconformidade, item:

14.2 O pagamento podera ficar retido, caso o contratado deixe de cumprir quaisquer
obrigaces contratuais de natureza técnica, administrativa, seguranca e medicina do
trabalho, legislacéo trabalhista e outras pertinentes.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administragdo suprimir do edital referente ao item 14.2:

e do ponto 4 do pedido de impugnacéao ou declaracédo de inconformidade, item:

14.5 Para que o0 pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar
ao CREA-RO os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:
14.5.1 Certiddo Negativa de Débitos — CND emitida pelo INSS; e

14.5.2 Certiddo de Regularidade de situagdo junto ao FGTS — CRF, emitida pela
Caixa Econdmica Federal.

14.5.3 Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei, em plena
validade.

14.5.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal mediante a apresentacdo
de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN ou
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, em plena validade.

1455 - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva
com Efeitos de Negativa, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho — TST, nos
termos da Lei n°® 12.440/2011, em plena validade.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracdo retificar do edital referente ao item 14.1, para o seguinte texto:

145 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.5.1 A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, conforme o caso, podera
ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver
habilitada no referido sistema. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais
emissores de certidBes, especialmente quando o licitante esteja com alguma
documentacdo vencida junto ao SICAF.

14.6 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do termo de recebimento do
Servigo.

14.7 Caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA,
por escrito, as respectivas correcoes;

14.7.1 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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14.7.2 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas

necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.7.3 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

14.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n.
5/2017, quando couber:

14.8.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional,
exclusivamente para as atividades de prestacdo de servicos previstas no §5°-C, do
artigo 18, da LC 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excecdes nele
previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagcdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14.9 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacgdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
féormula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagcao financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) 1 =0,00016438
I =(TX) I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

e do ponto 5 do pedido de impugnacéao ou declaracédo de inconformidade, item:

6.1 O objeto deve ser executado, todos os equipamentos e acessos deverdo ser
entregues em no maximo 3 (trés dias Gteis) apds a assinatura do contrato.

12.1 O prazo de entrega dos bens é de 3 (trés )dias Gteis, em remessa Unica, no
seguinte endereco:

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracéo retificar do edital referente ao item 6.1, para o seguinte texto:

6.1 O objeto deve ser executado, todos os equipamentos e acessos deverdo ser
entregues em no maximo 30 (trinta) dias corridos ap0s a assinatura do contrato.

12.1 O prazo de entrega dos bens é de no maximo 30 (trinta) dias corridos, em
remessa Unica, no seguinte endereco.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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¢ do ponto 6 do pedido de impugnacéao ou declaracédo de inconformidade, item:

O pagamento do objeto referente a prestacdo de servicos efetuada no més anterior
sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de aceite do objeto, por
meio de__ deposito junto ao Banco , Agéncia ___ Conta Corrente n°

, em nome da CONTRATADA _ ou por intermédio de fatura contendo
cddigos de barras ou documento de cobranga similar__ (a critério da Licitante
Adjudicatéria).

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administragéo retificar do edital referente ao item 6.1, para o seguinte texto:

O pagamento do objeto referente a prestacdo de servicos efetuada no més anterior
sera realizado em até 5 (cinco) dias da apresentacdo da nota fiscal, por intermédio
de fatura contendo cddigos de barras ou documento de cobranca similar.

e do ponto 7 do pedido de impugnacéao ou declaracédo de inconformidade, item:

2.1 O valor global m&ximo para a execugdo do objeto descrito neste Termo de
Referéncia é de R$ 78.457,29 (setenta e oito mil e quatrocentos e cinquenta e sete
reais e vinte e nove centavos), constituido dos valores unitarios e totais referéncia,
constante no ANEXO II:

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracéo retificar do edital referente ao item 2.1, para o seguinte texto:

2.1 O valor global m&ximo para a execugdo do objeto descrito neste Termo de
Referéncia é de R$ 77.643,69 (setenta e sete mil e seiscentos e quarenta e trés reais
e sessenta e nove centavos), constituido dos valores unitéarios e totais referéncia,
constante no ANEXO II:

¢ do ponto 8 do pedido de impugnacéao ou declaracé@o de inconformidade, item:
ANEXO Il - DOS VALORES DE REFERENCIA, alinea ""'m" referente a unidade de medico.

Parecer do pregoeiro: decido por ndo acatar a alteracdo da unidade de referéncia. Contudo,
recomendamos a Administracéo retificar do edital para que seja suprimido as alineas "I" VC1
caixa postal Servicos de gravacdo de recados (secretaria eletrdnica), alinea "m" de SMS
nacional, haja vista que devido a existéncia de novas tecnologias de comunicagdo a exemplo
de Whatsapp, a tendéncia é a ndo necessidade da utilizacdo de secretaria eletrénica e SMS.

e do ponto 9 do pedido de impugnacdo ou declaracdo de inconformidade, item:
Parecer do pregoeiro: a solitagdo do requerente ja foi acatada no item 5 supracitado.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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e do ponto 10 do pedido de impugnagéo ou declaracéo de inconformidade, item:

7. DO PRAZO E DAS CONDICOES DA GARANTIA

7.1 Todos os servi¢os de manutencgdo - preventiva e corretiva - serdo inteiramente
de responsabilidade da Licitante Contratada, independentemente da garantia do
fabricante do

equipamento, e ainda:

a) A Licitante Contratada devera substituir sem qualquer custo para 0 CREA-RO,
todos os equipamentos e acessos que eventualmente apresentem defeito ndo
solucionado. A substituicdo devera ser efetuada em no maximo 5 (cinco) dias Uteis,
sempre que a manutencdo corretiva ndo seja efetuada em até 10 (dez) dias Uteis,
contados da entrega dos equipamentos a Licitante Contratada.

b) Na hipdtese do defeito ter se originado na utilizagdo incorreta por parte do
usuario, 0 CREA-RO serd responsavel pelos custos originados na eventual
substituicdo, até o limite do valor de mercado atualizado do equipamento.

7.2 Em caso de extravio, furto ou roubo de quaisquer dos equipamentos, a
Licitante Contratada devera providenciar a entrega de novo aparelho habilitado nas
mesmas condicdes, no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da solicitagdo do
CREA-RO. O CREA-RO indenizard o valor correspondente ao equipamento
substituido, constante da respectiva nota fiscal, encaminhada quando da sua
entrega.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracdo retificar do edital referente aos itens:

7.1 Todos os servi¢os de manutencgdo - preventiva e corretiva - serdo inteiramente
de responsabilidade da Licitante Contratada, independentemente da garantia do
fabricante do

equipamento, e ainda:

a) A Licitante Contratada devera substituir sem qualquer custo para 0 CREA-RO,
todos 0s equipamentos e acessos que eventualmente apresentem defeito nédo
solucionado. A substituicdo deverd ser efetuada em no méaximo 30 (trinta) dias,
sempre que a manutencdo corretiva ndo seja efetuada em até 30 (trinta) dias,
contados da entrega dos equipamentos a Licitante Contratada.

b) Na hipdtese do defeito ter se originado na utilizacdo incorreta por parte do
usuario, o0 CREA-RO sera responsdvel pelos custos originados na eventual
substituigdo, até o limite do valor de mercado atualizado do equipamento.

7.2 Em caso de extravio, furto ou roubo de quaisquer dos equipamentos, a
Licitante Contratada devera providenciar a entrega de novo aparelho habilitado nas
mesmas condic¢des, no prazo de até 30 (trinta), contados da solicitagdo do CREA-
RO. O CREA-RO indenizara o valor correspondente ao equipamento substituido,
constante da respectiva nota fiscal, encaminhada quando da sua entrega.

Impugnacdo apresentada pela empresa TELEFONICA BRASIL S.A., CNPJ
02.558.157/0001-62, em 05 de novembro de 2018.

e do ponto 1 do pedido de impugnacéao ou declaracéo de inconformidade, item:

7.4.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
7.4.7.1. Certiddo Negativa de Deébitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de
Negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Estado de Rondénia, em
plena validade.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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7.8 Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens acima,
deverdo ser apresentados pelos licitantes, via e-mail licitagdo@crearo.org.br, no
prazo de 02 (duas), apds solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico.
Posteriormente, serdo remetidos em original, por qualquer processo de cdpia
reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administracéo,
desde que conferido(s) com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial,
para analise, no prazo de 03 (trés) dias Uteis ap0s encerrado 0 prazo para o
encaminhamento via e-mail.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administragdo suprimir os itens 7.4.7 e 7.4.1 e retificar o item 7.8 para o0 seguinte texto:

7.8 Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens acima,
deverdo ser apresentados pelos licitantes, via e-mail licitagdo@crearo.org.br, no
prazo de 02 (duas), ap06s solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico.
Posteriormente, serdo remetidos em original, por qualquer processo de copia
reprogréfica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administracéo,
desde que conferido(s) com o original, ou publicacdo em drgdo da imprensa oficial,
para analise, no prazo de 10 (dez) dias apdés encerrado o prazo para 0
encaminhamento via e-mail.

¢ do ponto 2 do pedido de impugnacao ou declaracédo de inconformidade, item:

e Anexo I, item 1.3 alinea ff: A cobertura da operadora devera, obrigatoriamente, atender
todos os Municipios do Estado de Ronddnia.

Parecer do pregoeiro: decido por ndo acatar 0s argumentos apresentados e
recomendamos a Administragdo manter a exigéncia pelos seguintes motivos:

O CREA-RO segue um planejamento anual que orienta suas acbes de para coibir o
exercicio ilegal da profissdo da engenharia e agronomia, conforme prevé a Lei N° 5.194,
DE 24 dez. 1966. Nesse planejamento orienta acOes de fiscalizacdo in-loco nos 52
(cinquenta e dois) municipios de Ronddnia, rotineiramente, pratica que necessita de
infraestrutura logistica como telefone movel e acesso a internet nas regifes mais remotas
do estado de Ronddnia. Condigdo que conduz a Administracdo para escolha de somente
uma empresa com abrangéncia regional.

E certo que o parcelamento de objeto divisivel podera ampliar o universo de fornecedores.
Todavia, deve 0 gestor atentar-se para que o resultado nédo traga prejuizo para o conjunto
ou complexo. Caso houvesse a divisdo de lotes permitiria 0 aumento da competitividade,
ndo obstante, imporia restricbes a efetiva execugdo do trabalho dos servidores. Néo
conduziria a exceléncia da execucdo contratual dado que a existéncia de mais de uma
operadora disponibilizando o servico de Telefonia Movel Pessoal — SMP e de acesso
movel a internet acarretaria prejuizo ao conjunto.

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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e do ponto 3 do pedido de impugnacao ou declaracédo de inconformidade, item:

Anexo I, item 7 alinea "a":

A Licitante Contratada devera substituir sem qualquer custo para o CREA-RO,
todos o0s equipamentos e acessos que eventualmente apresentem defeito nédo
solucionado. A substituicdo devera ser efetuada em no maximo 5 (cinco) dias Uteis,
sempre que a manutengdo corretiva ndo seja efetuada em até 10 (dez) dias Uteis,
contados da entrega dos equipamentos a Licitante Contratada.

Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e recomendamos a
Administracdo retificar o item do Anexo I, item 7 alinea "a", e item 7.3, do mesmo local, para o

seguinte texto:

A Licitante Contratada devera substituir sem qualquer custo para 0 CREA-RO,
todos 0s equipamentos e acessos que eventualmente apresentem defeito nédo
solucionado. A substituicdo deverd ser efetuada em no méaximo 20 (vinte) dias,
sempre que a manutencdo corretiva ndo seja efetuada em até 30 (trinta) dias,
contados da entrega dos equipamentos a Licitante Contratada.

7.3 A Licitante Contratada sera responsdvel por fornecer e executar a
manutengdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos e facilidades que
forem necessérios a realizagdo dos servigcos deste objeto, instalados ou ndo nas
dependéncias do CREA-RO, sem nenhum 6nus para a Administracdo, na excessdo
dos equipamentos do item 1.2.1 (Aparelho telefénico tipo smartphone) que serdo
encaminhados a assisténcia técnica da fabricante. Somente ap6s a apreciacao
criteriosa dos fatores que ocasionaram o defeito e a emissdo de laudo técnico pela
assisténcia técnica credenciada pelo fabricante, serd permitido adotar diligéncias
para reparo ou substituicio do bem por modelo equivalente por parte da
contratante.

e do ponto 4 do pedido de impugnacéao ou declaracédo de inconformidade, item:

1.2.3 Mediante o uso de senha, via Internet e em tempo real (online), devera ser
possivel o gerenciamento das contas telefonicas, possibilitando ao CREA-RO
acompanhar individualmente ou em grupo, a utilizagdo dos servigos relativos a voz e
dados, bem como a

importacéo de arquivos nos formatos PDF e XLS (planilha).

Parecer do pregoeiro: decido por ndo acatar a argumentacdo e recomendamos a
Administracdo retificar o item 1.2.3 para o seguinte texto:

123 Mediante 0 uso de senha, via Internet e em tempo real (online),
devera ser possivel o gerenciamento das contas telefonicas, possibilitando ao
CREA-RO acompanhar e controlar, individualmente ou em grupo, a utilizagdo dos
servicos relativos a voz e dados, de modo a permitir a liberacao e suspensdo de uso,
bem como a restricdo de horario de acesso através de senha de administrador do
CREA-RO, além de importacdo de informacdes nos formatos PDF e XLS
(planilha).

e do ponto 5 do pedido de impugnacéao ou declaracéo de inconformidade, item:

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.

Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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Parecer do pregoeiro: decido por acatar os argumentos apresentados e

recomendamos a Administracao retificar do edital referente ao item 6.1 e 12.1, para o
seguinte texto:

6.1 O objeto deve ser executado, todos 0s equipamentos e acessos deverdo ser
entregues em no maximo 30 (trinta) dias corridos ap6s a assinatura do contrato.

12.1 O prazo de entrega dos bens é de no maximo 30 (trinta) dias corridos, em
remessa Unica, no seguinte endereco.

Porto Velho-RO, 12 de novembro de 2018

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

FRANCISCO DE ASSIS DE MEDEIROS SILVA
CPF:/CNPJ Assinado em:
69655685268 12/11/2018

Sua autenticidade pode ser confirmada no en.de_recio :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

End.: Rua Elias Gorayeb, 2596. Bairro Liberdade. CEP: 76.803-903. Porto Velho-RO.
Telefones: Presidéncia (69) 2181-1068; Atendimento (69) 2181-1095;
Fiscalizacdo (69) 2181-1057
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